LEITBILD

Menschenbild

Alle Menschen sind eigenstandige Personlichkeiten. Sie sind gleichwertig und haben das
Recht, ihre Grundbedurfnisse zu befriedigen. Dazu gehoéren physiologische, psychologische,
soziale und Sicherheits-Bedirfnisse.

Alle Menschen, insbesondere Kinder und Jugendliche, haben das Recht auf Zugang zu den
gesellschaftlichen Ressourcen.

Allen Menschen begegnen wir mit Wirde und Respekt. Diese Haltung pragt unseren
Umgang mit Personen, unabhangig von deren individuellen Starken, Schwachen,
Beeintrachtigungen, Hautfarbe, Sprache, Religion, Geschlecht oder sexueller Ausrichtung.

Jeder Mensch verfugt Uber eigene Ressourcen und ist entwicklungsfahig. Wir orientieren uns
dabei am Modell der spiralférmigen Entwicklung und respektieren die individuellen Prozesse.
Krisen verstehen wir dabei als Chancen.

Wir sind einer ganzheitlichen Entwicklung (Kopf, Herz, Hand) verpflichtet, die den Menschen
auf allen Ebenen wahrnimmt und férdert, und Jugendlichen die Chance bietet, sich als
eigenstandige und wertvolle Persdnlichkeiten zu erleben.

Unser Angebot an Jugendliche

Das Angebot des Schlupfhuus’ basiert auf Freiwilligkeit. Das Schlupfhuus ist eine
niederschwellige Kriseninterventionsstelle fir Jugendliche. Wir bieten zeitgemasse und
jugendgerechte Zugange zu unseren Angeboten.

Die Jugendlichen haben das Recht auf physische, psychische und sexuelle Integritat, sowie
auf altersgemasse Entwicklung. Wir bieten ihnen Schutz und Unterstltzung in ihren
individuellen Anliegen und entsprechen den Bedurfnissen der Jugendlichen nach Akzeptanz,
Respekt und Transparenz.

Wir legen Wert auf eine vertrauensvolle Atmosphére, in welcher gegenseitige Beziehung,
Authentizitat und Kongruenz Basis fur die Zusammenarbeit sind. Wir fordern die
Jugendlichen im Erkennen und in der Ubernahme von Eigenverantwortung.

Wir orientieren uns an ihren Ressourcen und arbeiten I6sungsorientiert. Dabei unterstitzen
wir sie im Entwickeln und Erreichen von realistischen Zielen und nachhaltigen Lésungen.

Wir beziehen das System, in dem die Jugendlichen leben, in unsere Arbeit ein und suchen
die Zusammenarbeit mit Eltern und Behdrden.

Um den Schutz von Leben und Gesundheit der Bewohnerlnnen und Mitarbeiterinnen des
Schlupfhuus’ zu gewahrleisten, ergreifen wir alle notwendigen Sicherheitsmassnahmen.



Organisation
Der Verein Schlupfhuus ist politisch und konfessionell neutral.

Der Vorstand des Vereins Schlupfhuus ist fir die strategische Fiuhrung zustandig. Der
Geschaftsleitung obliegt die operative Flhrung. Das interdisziplindre Kernteam tragt die
Verantwortung fir die Beratung und Betreuung der Kinder und Jugendlichen.

Der Verein Schlupfhuus ist ein sozialer Arbeitgeber und setzt sich fir optimale
Arbeitsbedingungen ein.

Der Fluhrungsstil im Schlupfhuus ist kooperativ und transparent. Verantwortlichkeiten,
Kompetenzen und Handlungsspielraume sind klar festgelegt. Mit Zielvereinbarungen werden
die Fahigkeiten der Mitarbeiterinnen und das gemeinsame und individuelle Lernen
gefordert.

Alle Mitarbeiterlnnen haben eine anerkannte Ausbildung in Sozialer Arbeit, Psychologie oder
Padagogik und sind fiir diese Arbeit qualifiziert. Der Verein férdert deren Kompetenzen durch
regelmassige Weiterbildung, Intervision und Supervision und gewahrleistet damit, dass die
Qualitat des Wissens und die Effektivitat des Handelns laufend weiter entwickelt werden.

Der Verein Schlupfhuus versteht sich als lernende Organisation, die angemessen und
professionell auf veranderte soziale Bedingungen reagiert und sein Angebot den sich
wandelnden Bedurfnissen der Jugendlichen anpasst.

Aussenbeziehungen

Das Schlupfhuus ist ein Kompetenzzentrum fir das Thema ,Jugendliche in Krisen®. Der
Verein Schlupfhuus nimmt eine klare, jugendgerechte Haltung ein, nimmt 6ffentlich Stellung
in sozialpolitischen Fragen und setzt sich aktiv mit gesellschaftlichen Veranderungen
auseinander.

Durch die Prasenz in der Offentlichkeit macht das Schlupfhuus sein Angebot auf breiter
Ebene bekannt, informiert und fordert dadurch das Bewusstsein der Gesellschaft fur
Anliegen der Jugendlichen in Krisensituationen.

Das Schlupfhuus arbeitet fallbezogen, es vernetzt sich auf institutioneller Ebene und
kooperiert mit anderen Institutionen und Behdrden.

Neben Geldern der 6ffentlichen Hand betreibt das Schlupfhuus Fundraising. Es pflegt einen
verantwortungsvollen und sparsamen Umgang mit seinen Ressourcen und legt &ffentlich
Rechenschaft iber deren Verwendung ab.



